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Verzahnung von Arbeits- und Gesundheitsforderung in der kommunalen Lebenswelt
Zusammenfassung der Evaluation

An dem bundesweiten Projekt ,Verzahnung von Arbeits- und Gesundheitsforderung in der kom-
munalen Lebenswelt” beteiligten sich in Sachsen-Anhalt 2017 bis 2019 sieben Jobcenter und eine
Agentur fiir Arbeit. Das Projekt wurde bundesweit evaluiert. GKV- und LVG-Verantwortliche ent-
schieden zu Projektbeginn, mit einer zusatzlichen internen Evaluation zu priifen, ob die einge-
setzten Mittel auch den erwiinschten Erfolg bringen. D.h. Ziel der Untersuchung ist es, Erkennt-
nisse liber die Akzeptanz und Wirksamkeit der angebotenen GesundheitsmalRnahmen in Bezug
auf den Gesundheitszustand und das Gesundheitserleben Arbeitsloser zur Verbesserung ihrer
Lebensqualitat sowie ihrer Leistungs- und Beschaftigungsfahigkeit zu erlangen.

Das Projektdesign umfasst bezogen auf die Arbeitslosen drei MaBnahmenpakte (MP) auf die sich
die Evaluation bezieht:

MP1 Klassische Praventionskurse

MP2 Gesundheitsférderliche Gruppenangebote

MP3 Individuelles Gesundheitscoaching

Ausgewertet wurde der Erhebungszeitraum vom 13.09.2017 bis zum 30.09.2019.

Im MaBnahmenpaket 1 wird Arbeitslosen der beteiligten JC/AA Zugang zum bereits bestehenden
regionalen Kurssystem der GKV ermdoglicht. Die Praventionskurse wurden in Bezug auf die Kurs-
art, die Inanspruchnahme und die Anwesenheit differenziert nach Alter, Geschlecht und entsen-
dendes JC/AA untersucht.

Im MaBnahmenpaket 2 werden Gesundheitsforderliche Gruppenangebote speziell fir Kundin-
nen und Kunden der JC/ AA durch regionale Anbieter konzipiert und nach bestandener Qualitats-
prifung bereitgestellt. Die Gruppenangebote wurden nach Angebotsart, Inanspruchnahme und
Anwesenheit sowie nach Bewertung der Teilnehmer/innen und der Mitarbeiter/-innen der JC/AA
analysiert. Eine Differenzierung erfolgte auch hier nach Alter, Geschlecht und entsendender Ar-
beitsvermittlung.

Im MaBnahmenpaket 3 wird ausgewahlten Personen der Zielgruppe ein individuelles Gesund-
heitscoaching angeboten. Geprift wurden die Coachings nach Art und Inanspruchnahme. Dar-
Uber hinaus wurden die Teilnehmer/-innen um eine Bewertung des Coachings und ihres person-
lichen Befindens gebeten, die Coaches um eine Einschatzung der Entwicklung ihres Probanden
wahrend des Coachings.

Nach den Gruppenangeboten und Coachings wurden auerdem Wiinsche der Arbeitslosen fiir
Folgeangebote erfragt.



Von den 1.353 bereitgestellten Gesundheitsangeboten wurden 668 ausgewertet.

Gesundheitsangebote nach Bereitstellung und
ausgewerteten Datensdtzen
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Klassische Praventionskurse

Die acht Arbeitsvermittlungen verfligen Uber insgesamt 24 Geschaftsstellen. 21 davon bieten ih-
ren Kundinnen und Kunden Klassische Praventionskurse an. Durchschnittlich wurden 42,7 Platze
pro Jahr und Arbeitsvermittlung bereitgestellt. Ein Haus verzeichnete gut ein Fiinftel aller Teil-
nahmen.

83,1 % der in der Gesundheitsberatung motivierten und zusagenden arbeitslosen Personen er-
scheinen auch in dem fiir sie gebuchten Kurs. 51 % davon absolvieren den Kurs zu mind. 80 %
und erflllen damit die Vorgabe der GKV fiir eine Kursbezuschussung.
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Betrachtet man die Inanspruchnahme der Kurse nach Geschlecht, so zeigt sich, dass 79,3 % der
Teilnehmenden Frauen sind. Die meisten Teilnehmenden, die Angaben zu ihrem Alter machen,
sind zwischen 35 und 55 Jahren alt.

Im Projektzeitraum wurden 18 verschiedene Kursangebote bereitgestellt, zwischen vier und
neun verschiedenen Kursarten pro Arbeitsvermittlung.

Die Schwerpunkte der Praventionskurse sind Bewegung und Stressbewaltigung. 39,8 % der teil-
nehmenden Arbeitslosen, und damit die meisten, nutzten Kurse, die die Wirbelsdulen- bzw. Ri-
ckengesundheit fordern. Stressbewaltigungsangebote werden am haufigsten von den 35 bis 55-



Jahrigen nachgefragt, wahrend sowohl die Unter 35-Jdhrigen, als auch die Uber 55-J3hrigen am
haufigsten Riickenangebote nutzen. Die Riickmeldungen der Nutzer/-innen bei ihren Vermittle-
rinnen und Vermittlern bestatigen die Aktivierung und den Gesundheitsgewinn. Dariiber hinaus
wurde in personlichen Gesprachen formuliert, dass das Gesundheitsangebot als Wertschatzung
von den Beteiligten erlebt wird.
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Gesundheitsforderliche Gruppenangebote

Zielgruppenspezifische Gruppenangebote wurden an 16 von 24 Standorten der acht Arbeitsver-
mittlungen angeboten. Fast ein Viertel der Teilnehmer/-innen (47) an Gruppenangeboten (24,5
%) sind Kundinnen bzw. Kunden einer Arbeitsvermittlung. 83,5 % der in der Gesundheitsberatung
motivierten und zusagenden arbeitslosen Personen erscheinen in dem fir sie gebuchten Grup-
penangebot. 75,6 % der Teilnehmer/-innen absolvierten 80 % und mehr der Angebotseinheiten
und kdmen somit fir die Erstattungsregelung der GKV in Betracht.

Teilnahme nach JC/AA Anwesenheit im Gruppenangebot
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16 verschiedene Gruppenangebote wurden im Projektzeitraum entwickelt und bereitgestellt.
Ihre Schwerpunkte sind Aktivierung, Erndahrung und Selbstermachtigung. Aktivierung und Selbs-
termachtigung wurden von jeweils vier Arbeitsvermittlungen angeboten, Erndhrung von sieben.
Der grofRte Anteil der Teilnehmer/-innen an Gruppenangeboten entfallt mit 68,8 % auf den
Schwerpunkt Erndahrung, gefolgt von 18,8 % Selbstermachtigung und 12,5 % Aktivierung.

74,0 % der Teilnehmenden sind Frauen, 26,0 % Manner. Mehr als die Halfte (52,1 %) der Teilneh-
mer/-innen sind zwischen 35 und 55 Jahren alt.



Die Angebots- und die Anbieterbewertung der Teilnehmer/-innen zeichnet in allen Kategorien
mit Mittelwerten zwischen 1,08 bis 1,61 ein duRerst positives Bild. Dabei gibt es kaum Unter-
schiede zwischen den Geschlechtern und den Altersgruppen. Den zentralen Nutzen ihrer Teil-
nahme sehen die meisten Arbeitslosen im Gesundheitsgewinn, gefolgt von der Aussage Neues
gelernt zu haben. Beim persodnlichen Befinden zeigen sich bei der Selbsterkenntnis und bei der
Sozialen Teilhabe die groRten Effekte.
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Mehr als die Hélfte der Teilnehmer/-innen (59,6 %) geben an, sich haufiger auf freie Stellen zu
bewerben. Bei den Mannern ist die Selbsterkenntnis am groRten, bei den Frauen die soziale Teil-
habe. Die Gesundheitseffekte scheinen bei den Unter 35-Jahrigen am gréRten zu sein.

Insbesondere jlingere Arbeitslose bestatigen, von den Angeboten zu profitieren. Stressreduktion
und Entspannung sind die Themen, die zusammengefasst von 80,3 % der Teilnehmer/-innen als
Wunschangebote genannt wurden.

Individuelle Gesundheitscoachings

Sieben Arbeitsvermittlungen boten an 10 Standorten Gesundheitscoachings an. Die Teilnehmer-
zahlen pro JC/AA variieren stark zwischen 5 und 42 Arbeitslosen. 88,4 % der gebuchten Teilneh-
mer/-innen erschienen auch beim Coaching. Auch das Coaching wird mehrheitlich von Frauen
wahrgenommen. Der Anteil der Madnner an den Coachings ist mit 33,3 % im Vergleich zu ihrem
Anteil an Kursen (20,7 %) und an Gruppenangeboten (26,0 %) am groRten.

Schwerpunkt und JC/AA Teilnahme nach Geschlecht
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Auch wenn, dhnlich wie bei den anderen Angeboten, die 35- bis 55-Jdhrigen lGberwiegen, ist der
Anteil der Unter 35-Jahrigen, die ein Coaching wahrnehmen, mit 31,0 % hoch. Frauen und Man-
ner stimmen in ihrer sehr positiven Bewertung des Coachings weitestgehend liberein. Auch bei
den Altersgruppen lassen sich kaum Unterschiede feststellen. 56,7% der Befragten geben an,
dass fir sie der zentrale Nutzen des Angebotes in der Verbesserung ihrer Gesundheit besteht.
Selbsterkenntnis und aktive Problembewadltigung bestatigen jeweils 43,3%. Eine Verbesserung
ihres Selbstbewusstseins stellen 23,3% der Teilnehmer/-innen als ,Zentraler Nutzen” ihres
Coachings fest.

Personliches Befinden nach Schwerpunkt Bei der zusammenfassenden Betrachtung
der Mittelwerte des personlichen Befin-
dens nach Schwerpunkt wird sichtbar, dass
sich der groRte Effekt bei der Selbster-

228 kenntnis findet. 29,7 % der Arbeitslosen,
die das Coaching nutzen, bewerben sich
nach eigenen Angaben haufiger auf freie

Stellen und 25,8 % wollen eine Fortbildung

N

Selbsterkenntnis Allgemeine Soziale Schmerzen Aktivierung bea ntragen
Gesundheit Teilhabe

Bei 23 Probanden stellen die Coaches Bereitschaft fir einen beruflichen (Wieder)einstieg fest. 21
Arbeitslosen bestatigen die Coaches eine sichtbar grofRere Aufgeschlossenheit im Verlauf des
Coachings. 31 Arbeitslose berichten von vermehrten Gesundheitsaktivitditen und 21 haben etwas
in ihrem personlichen Umfeld verandert. Fiir 20 Teilnehmer/-innen berichten die Coaches dass sie
neue Lebens- bzw. Berufsziele formulieren.

Gesundheitsfordernde Auswirkungen

® Formuliert (neue) Lebens- und/oder Berufsziele
® Hat mehr Lebenszufriedenheit/ -freude
m Gesteigertes Wohlbefinden
m Bewegt sich mehr
u [st selbstbewusster
Ist entspannter
Stressresistenter

Offnung fiir soziale Teilhabe




Zusammenfassung

e Die Daten belegen, dass alle drei Mallnahmenpakete bei den Kundinnen und Kunden der
beteiligten Arbeitsvermittlungen Akzeptanz finden. Durchschnittlich erscheinen 85 Pro-
zent der gebuchten Kundinnen und Kunden beim Angebot im jeweiligen MaRnahmenpa-
ket.

e Die Termine der Gruppenangebote und des Coachings werden anteilig haufiger genutzt
als die der Klassischen Praventionskurse. 51,0 % der Teilnehmer/-innen an Praventions-
kursen und 75,6 % an Gruppenangeboten wirden die Erstattungsregelung ihrer Kranken-
kasse in Anspruch nehmen kénnen, wenn sie das Angebot selber finanziert hatten.

e Mit den Angeboten werden mehr Frauen als Manner erreicht. Insgesamt liegt die Beteili-
gungsquote der Manner hoher als im sonstigen Bundesdurchschnitt fiir vergleichbare
Malnahmen, insbesondere beim Coaching.

e Vom Coaching profitieren die 35 bis 55-Jdhrigen am meisten.

e Bei den Gruppenangeboten sind die Effekte bei den unter 35-Jahrigen, die sich als kri-
tischste Zielgruppe erweisen, am groRten.

e Die Teilnehmenden aller drei MaBnahmenpakete bestatigen am Ende ihres Angebotes Ge-
sundheitsgewinn und Aktivierung in Bezug auf das eigene Tun. Dariliber hinaus bescheini-
gen sie den Angeboten unter anderem die Forderung sozialer Teilhabe und Selbstermach-
tigung.

e Die Daten belegen, wenn auch in begrenztem Umfang, dass sich Bewerbungsaktivitaten
erhéhen und zum Teil Einmindung in berufliche MaBnahmen und Arbeit erfolgt.

e Insgesamt zeigt die Evaluation, dass arbeitslose Menschen gesundheitsfordernde Ange-
bote in Anspruch nehmen, wenn die Rahmenbedingungen stimmen.

e Die Einschatzungen der Teilnehmenden zur Aktivierung in Folge der Gruppenangebote
und des Coachings belegen Synergieeffekte und damit eine gelingende Verzahnung von
Arbeits- und Gesundheitsforderung.

Gefordert durch die BZgA im Auftrag und mit Mitteln der gesetzlichen Krankenkassen nach § 20a SGB V
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